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Póliza de cancelación de citas / o falta de presentación 
 
Gracias por confiar su atención médica a Sacramento Ear, Nose and Throat y The Allergy 
Center. Cuando programa una cita con nosotros, reservamos el tiempo suficiente para brindarle 
atención de la más alta calidad. Si necesita cancelar o reprogramar una cita, comuníquese con 
nuestra oficina lo antes posible. Esto nos dará tiempo para programar a otros pacientes que 
pueden estar esperando una cita. Consulte nuestra póliza de cancelación de citas / falta de 
presentación: 

  
 

Visitas de oficina 
A partir del 15 de noviembre de 2021, cualquier paciente que no se presente o cancele / reprograme una 
cita con menos de 48 horas antes de la cita se considerará como una falta de presentación en violación de 
nuestra póliza de cancelación. 
 

En la segunda falta o violación de nuestra póliza de cancelación, se cobrará una tarifa de $50 al paciente 
(no facturamos esto al seguro) y deberá pagarse antes de la reprogramación. 
 

Tras una tercera falta de presentación o violación de nuestra póliza de cancelación, el paciente puede ser 
despedido de nuestro consultorio. 

 
 

Cirugías 
Si un paciente programado para cirugía no se presenta, cancela o reprograma su cirugía menos de 1 
semana antes de la cirugía programada, se le cobrará al paciente $100 antes de reprogramar la cirugía. 
 

 

He leído y entiendo la póliza de cancelación de citas / no presentación y estoy de acuerdo 

con sus términos. 
 
 

  


